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Ogélne Warunki Sprzedazy

§1 Postanowienia ogolne

Niniejsze Ogodlne Warunki Sprzedazy (dalej ,OWS”) okreslajg prawa i obowigzki stron uméw sprzedazy i dostawy towaréw
oraz ustug, ktérych sprzedawcg jest:

Unisystem Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku.

Adres: Nowy Swiat 36, 80-299 Gdarnsk

Forma prawna: spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy pod nr KRS:
0000553097, NIP: 5842741076,

Niniejsze OWS stanowig integralng czes¢ umow sprzedazy zawieranych przez Sprzedajgcego oraz ofert cenowych i ofert
sktadanych przez Sprzedajgcego.

Niniejsze OWS majg zastosowanie, jezeli drugg strong Umowy jest przedsiebiorcg w rozumieniu przepiséw Kodeksu
cywilnego. Ich stosowanie do sprzedazy indywidualnej (konsumenckiej) jest wytgczone.

Niniejsze OWS wyltaczajg stosowanie innych wzorcéw umownych (ogdlne warunki umowy, warunki sprzedazy, wzory
umowy, regulaminy itp.) stosowanych lub ustalanych przez Kupujacego.

Niniejsze OWS znajduja zastosowanie do sprzedazy Towaréw oferowanych przez Sprzedawce innym przedsiebiorcom, z
tym zastrzezeniem, iz w sytuacji, gdy Strony uzgodnity swoje prawa i obowigzki w formie odrebnej, pisemnej umowy, w
pierwszej kolejnosci znajdujg zastosowanie postanowienia takiej pisemnej umowy, a postanowienia OWS

majg zastosowanie w zakresie nieuregulowanym w umowie.

Kupujacy sktadajac Zamowienie lub przystepujac do wykonania Umowy potwierdza jednoczesnie znajomosé i

akceptacje niniejszych OWS. Jezeli Kupujacy pozostaje ze Sprzedajgcym w statych stosunkach gospodarczych przyjecie przez
Kupujgcego OWS przy jednym zamdwieniu przyjmuje sie ich akceptacje dla wszystkich pozostatych zaméwien (umow
sprzedazy).

Strony oswiadczajg, iz OWS regulujg wszelkie kwestie zwigzane z realizacjg Zamdéwien pomiedzy Sprzedajacym a
Kupujgcym, za$ wszelkie inne uregulowania, w szczegdlnosci ogdlne warunki sprzedazy / zamowien Kupujgcego nie bedg
miaty zastosowania.

Wszelkie porozumienia, zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje sktadane ustnie przez pracownikéw Sprzedajgcego

w zwigzku z zawarciem umowy lub ztozeniem oferty nie sg wigzace.

Kupujacy sktadajgc Zamowienie lub przystepujac do wykonania Umowy oswiadcza, ze zawiera Umowe w ramach i w
zwigzku z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarczg, a zamdwiony Towar pozostaje w zwigzku z prowadzong przez
Kupujacego dziatalnoscig gospodarcza.

§2 Definicje

Uzyte w niniejszych Ogdlnych Warunkach Sprzedazy okreslenia oznaczaja:

w

Sprzedajacy — Unisystem Sp. z 0.0. z siedziba w Gdarisku, Adres: Nowy Swiat 36, 80-299 Gdansk, Polska, nr KRS:
0000553097, NIP: 5842741076.

Kupujacy — osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktdrym ustawa przyznaje zdolnos¢
prawng oraz osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos$¢ gospodarczg, dokonujaca zakupu w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscia.

Strony — Sprzedajgcy i Kupujacy.

Termin ptatnosci — data przedstawiajaca dzien, miesigc i rok, bedgca oznaczeniem dnia, do ktérego Kupujgcy
zobowigzuje sie zaptacic ustalong cene na rzecz Sprzedajgcego.

Towar — produkty, ustugi i inne dobra konsumpcyjne i produkcyjne, ktére majg by¢ przedmiotem Umowy sprzedazy
pomiedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym.

Oferta — oferta handlowa okreslajgca zasady sprzedazy na jakich Sprzedajgcy zobowigzuje sie dostarczy¢ Towary
Kupujacemu. Jakiekolwiek katalogi, foldery reklamowe, cenniki, ogtoszenia i publikacje Sprzedajgcego nie stanowig oferty
w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.
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Zamowienie — oferta zakupu Towardw ztozona przez Kupujgcego na piSmie, dostarczona osobiscie, listownie, kurierem

lub e-mailem. Zamdéwienie wymaga Potwierdzenia przez Sprzedajacego, aby stato sie wigzgce dla Stron.

Potwierdzenie — pisemne lub wystane drogg e-mailowg oswiadczenie Sprzedajgcego o przyjeciu Zamdwienia, ztozone
Kupujacemu po jego otrzymaniu wraz z okresleniem, co najmniej ceny, sumarycznej wartosci zamowionego Towaru,
miejsca i warunkéw dostawy/odbioru oraz warunkéw ptatnosci.

Zamowienie Buforowe — Zamdwienie z odroczonym terminem odbioru Towaru, ustalonym przez Sprzedajgcego

z Kupujgcym lub wynikajgcym z postanowienn OWS.

Wywotanie — wezwanie Sprzedajgcego przez Kupujgcego do dostarczenia Towaru objetego Zamowieniem Buforowym we
wczesniejszym terminie, niz wynika to ustalonego harmonogramu dostaw lub Maksymalnego terminu odbioru Towaru.
Maksymalny termin odbioru Towaru — termin odbioru Towaru wynikajgcy z OWS lub ustalony przez Sprzedajgcego

z Kupujgcym przed uptywem ktérego Kupujgcy zobowigzuje sie odebrac¢ Towar.

Sita Wyzsza — oznacza zdarzenie pozostajace poza kontrolg Sprzedajgcego, dotyczgce w szczegdlnosci Sprzedajgcego, jego
podwykonawcdéw lub dostawcow uniemozliwiajgce nalezytg realizacje Umowy. Przez Site Wyzszg Strony rozumiejg

w szczegdlnosci, lecz nie wytgcznie, majgce negatywny wptyw na mozliwos¢ realizacji przez Sprzedajacego jego obowigzkow
wynikajacych z Umowy: wojne, dziatalnosc¢ terrorystyczng, pozar, powddz, wybuch, zamieszki lub strajki, akt prawa
powszechnie obowigzujacego lub indywidualne akty prawne skierowane do Sprzedajacego, dziatania faktyczne lub prawne
organdw administracji publicznej lub samorzadowej, wstrzymanie, opdznienie lub cofniecie zezwolenia dotyczacego
mozliwosci eksportu lub importu lub innej licencji koniecznych do realizacji przedmiotu Umowy, epidemie, pandemie, stany
zagrozenia epidemicznego.

Administrator danych osobowych (dalej Administrator) — zgodnie z art. 4 pkt 7 rozporzgdzenia RODO jest to podmiot
decydujacy o celach i Srodkach przetwarzania danych osobowych. Administratorem danych osobowych jest:

Unisystem Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku.

Adres: Nowy Swiat 36, 80-299 Gdansk.

§3 Umowa

N

Kupujacy moze sktadaé Zamdwienia pisemnie w tym drogg elektroniczng.

Sprzedajgcy sktada Kupujgcemu oferte w formie pisemnej lub elektronicznej (e-mailem lub listownie).

Zamowienie wigze Kupujgcego od momentu jego otrzymania przez Sprzedajgcego. Sprzedajgcego Zamdwienie wigze
jedynie w przypadku jego Potwierdzenia przez upowaznionego pracownika Sprzedajgcego w zakresie objetym
Potwierdzeniem.

Umowa pomiedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym zostaje zawarta w chwili otrzymania przez Kupujacego Potwierdzenia (na
potrzeby OWS okreslana jako ,Umowa”).

W przypadku rozbieznosci pomiedzy Zamdwieniem ztozonym przez Kupujgcego a Ofertg Sprzedajacego, wigzace jest
Potwierdzenie Zamdwienia.

Zamowienie Kupujgcego powinno zawierac co najmniej nastepujgce dane:

e firme isiedzibe Kupujgcego — wraz ze wskazaniem doktadnego adresu,

e numer NIP,

e okreslenie Towaru nazwa handlowa lub symbolem alfanumerycznym z Oferty,

e ilos¢ zamdwionego Towaru,

termin, miejsce i warunki dostawy/odbioru Towaru,

e osobe kontaktowgq do realizacji Zamowienia po stronie Kupujgcego.

Brak odpowiedzi od Sprzedajgcego na przestane Zamowienie lub modyfikacje Zamodwienia nie oznacza milczacej akceptacji
Zamowienia. W tej sytuacji Kupujgcemu nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Sprzedajgcego zwigzane

z przestanym Zamodwieniem.

Sprzedajgcy jest uprawniony do zmiany Umowy w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z ponizszych przyczyn:

e wprowadzenia przez Sprzedajgcego nowych rozwigzan funkcjonalnych, organizacyjnych lub technicznych
zwigzanych z czynnosciami objetymi Umowg lub ich modyfikacji;

e wprowadzenia przez Sprzedajgcego nowych produktéw lub ustug, modyfikacji lub rezygnacji Sprzedajacego
z oferowania produktow lub ustug;

e zmiany zakresu, sposobu lub formy wykonywania przez Sprzedajgcego czynnosci objetych Umowg;

e wprowadzenia nowych przepiséw prawnych lub zmiany dotychczas obowigzujgcych przepiséw regulujgcych relacje
Stron zwigzane z realizacjg z Umowy, regulujgcych elementy wptywajgce na cene Towaru lub wartos¢ innych
sktadnikéw elementéw Umowy;

e zmiany warunkéw prowadzenia przez Sprzedawce dziatalnos$ci gospodarczej lub zmiany uwarunkowan rynkowych
zwigzanych z prowadzong przez Sprzedawce dziatalnoscia gospodarcza.
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Dane techniczne udostepnione przez Kupujgcego, w tym rysunki techniczne, mogg stanowi¢ podstawe do realizacji Umowy,
jezeli zostang zaakceptowane przez Sprzedajacego.

10. Odpowiedzialnos¢ za prawidtowos¢ dostarczonych danych technicznych spoczywa na Kupujgcym. Sprzedajacy nie ma

obowigzku ich weryfikacji pod kagtem technicznym i nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki nieprawidtowego ztozenia
Zamowienia przez Kupujgcego.

§4 Cena

Cena za Towar bedacy przedmiotem Umowy bedzie kazdorazowo okreslana w Ofercie lub Umowie.

Jezeli nie ustalono inaczej ceny wyrazone w walucie obcej ulegajg przeliczeniu na PLN wg sredniego kursu Narodowego
Banku Polskiego z dnia poprzedzajgcego wystawienie faktury VAT.

Ceny podawane przez Sprzedajgcego s cenami netto i zostang powiekszone o nalezny podatek od towarow i ustug

w wysokosci oraz z zgodnie z wymaganiami przewidzianymi w przepisach prawa obowigzujgcych w dniu wystawienia
faktury VAT.

Koszty dostawy powiekszajg kwote nalezng tytutem ceny sprzedazy i ujete sg jako odrebna pozycja na fakturze VAT.
Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty ceny w terminie wynikajgcym z wystawianej przez Sprzedajgcego faktury VAT, o ile
inny termin nie wynika z zapiséw Oferty lub postanowiern Umowy.

Termin i forma ptatnosci uzgadniane sg dla kazdego Kupujgcego indywidualnie i nie stanowig podstawy do roszczen dla
innych Kupujacych.

Zaptata ceny dokonywana jest w formie przelewu na rachunek bankowy wskazany przez Sprzedajgcego na fakturze VAT lub
w innej formie ustalonej w Ofercie lub Umowie.

Zaptata uznana jest za dokonang z chwilg wptywu Srodkéw na rachunek bankowy Sprzedajgcego.

Zaptata gotowka jest uznana za dokonang z chwilg przekazania srodkéw uprawnionemu przedstawicielowi Sprzedajgcego
lub przewoznika w przypadku dostawy realizowanej za pobraniem.

§5 Warunki realizacji dostaw

9.

Domyslinie za adres dostawy przyjmuje sie adres siedziby Kupujgcego wskazany w Zamowieniu.

O ile Strony nie uzgodnity inaczej, Kupujacy zgadza sie na wysytke faktury VAT w formie elektronicznej na adres e-mail
Kupujacego wskazany w Zamdwieniu lub dotgczenie w formie papierowej do Towaru w chwili jego wydania.

W przypadku braku odmiennych ustalen Sprzedajgcy decyduje o wyborze przewoznika.

Prawo wtasnosci do Towaru zostaje przeniesione na Kupujgcego z chwilg catkowitej zaptaty ceny za Towar. Zastrzezenie to
nie uprawnia Kupujgcego do zwrotu Towaru dostarczonego ani nie ogranicza roszczenia Sprzedajgcego do zaptaty ceny
przez Kupujacego.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do przedstawienia w Potwierdzeniu innej ilosci i/lub daty realizacji Zamdwienia niz
okreslone w Zamowieniu. Dopuszcza sie dostawy czesciowe.

Jesli wyraznie nie okreslono inaczej, ryzyko uszkodzenia i utraty Towaru jest przenoszone na Kupujacego w momencie
udostepnienia towaru do jego dyspozycji zgodnie z warunkami INCOTERMS 2020 EXW siedziba Sprzedajacego. W innym
wypadku ryzyko przechodzi na Kupujgcego w chwili przekazania Towaru pierwszemu przewoznikowi.

Termin dostawy Towardw podany na Potwierdzeniu jest datg wysytki Towaru z siedziby Sprzedajacego lub udostepnienia
Towardw do odbioru przez Kupujgcego w zaleznosci od ustalonych pomiedzy Stronami warunkdéw dostawy.

Terminy realizacji Zamowienia okreslane przez Sprzedajgcego w Ofercie, odpowiedzi na zapytanie Kupujacego

lub Potwierdzeniu sg terminami szacunkowymi i niewigzgcymi dla Sprzedajgcego i mogg ulec zmianie, o czym Sprzedajacy
kazdorazowo poinformuje Kupujgcego.

Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci w zakresie w jakim nieterminowa dostawa Towaru do Kupujgcego spowodowana
jest opdznieniem realizacji Zamdwienia przez dostawce.

10. Termin dostawy moze ulec zmianie na skutek:

e wstrzymania dostawy z przyczyn lezgcych po stronie Kupujacego, w szczegdlnosci:
e opdznienia Kupujgcego w zaptacie ceny,nieudzielania Sprzedajgcemu przez Kupujgcego informacji
niezbednych do realizacji dostawy;
e  dziatania Sity Wyzszej.
W takim przypadku termin dostawy ulegnie wydtuzeniu o okres wystepowania takich okolicznosci,
z uwzglednieniem czasu koniecznego dla Sprzedajacego do wznowienia dostawy.

11. W przypadku braku odmiennych ustalen dostawa Towaru do Kupujgcego nastgpi niezwtocznie po:

e  Potwierdzenia Zamodwienia w odniesieniu do Towaru dostepnego w magazynie Sprzedajgcego;
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e wyprodukowaniu lub otrzymaniu dostawy Towaru przez Sprzedajgcego od dostawcy w odniesieniu do Towaru
niedostepnego w magazynie Sprzedajgcego w chwili Potwierdzenia Zamdwienia.
Dostawa Zamdwien Buforowych nastepuje w terminach wskazanych w harmonogramie ustalonym przez Strony, nie pdzniej
jednak niz po uptywie Maksymalnego terminu odbioru Towaru.
Jezeli Strony nie ustality inaczej za Maksymalny termin odbioru Towaru przyjmuje sie dzien przypadajacy po uptywie 6
miesiecy od:
e Potwierdzenia Zamdwienia w odniesieniu do Towardw dostepnych w magazynie Sprzedajgcego w dniu
Potwierdzenia Zamdwienia;
e wyprodukowania lub otrzymania dostawy Towaru przez Sprzedajgcego od dostawcy w odniesieniu do Towaréw
niedostepnych w magazynie Sprzedajgcego w dniu Potwierdzenia Zamowienia.
Po uptywie Maksymalnego terminu odbioru Towaru, Sprzedajgcy wzywa Kupujgcego do odbioru Towaru w terminie 7 dni
kalendarzowych od daty wezwania, a w przypadku bezskutecznego uptywu terminu moze wystaé towar do siedziby
Kupujacego lub innego miejsca wynikajgcego z Zamowienia na koszt i ryzyko Kupujacego na warunkach INCOTERMS 2020
EXW (siedziba Sprzedajacego).
Kupujacy jest zobowigzany do przyjecia Towaru oraz faktury VAT, jak rdwniez do podpisania wszelkich wymaganych
dokumentéw przewozowych.
Odmowa lub opdznienie w odbiorze Towaru pozostajg bez wptywu na wystawienie faktury VAT warunki ptatnosci, w
szczegolnosci nadejscie terminu wymagalnosci ptatnosci.
Jezeli Kupujacy wydtuzy ustalony termin dostawy lub w przypadku nieprzyjecia Towardow, Sprzedajgcy ma prawo obcigzy¢
Kupujacego kosztami transportu i kosztami magazynowania w wysokosci 0,1% wartosci Zamowienia netto za kazdy
rozpoczety dzien przechowywania. Z zastrzezeniem, iz przechowywanie nastepuje na ryzyko Kupujgcego.
Odbidr Towaru w siedzibie Sprzedajgcego jest mozliwy jedynie po uprzednim uzgodnieniu.
Kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia Towaru pod wzgledem ilosciowym i jakoSciowym natychmiast po jego odbiorze.
W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnosci lub uszkodzen Kupujgcy powinien:
e odnotowac ten fakt w liscie przewozowym zatgczonym do przesyitki przed jego podpisaniem,
e sporzadzi¢ protokot niezgodnosci podpisany przez Kupujgcego oraz przewoznika lub spedytora,
e w ciggu 48 godzin od daty otrzymania Towaru zgtosi¢ reklamacje za posrednictwem poczty elektronicznej pod
adresem email: rma@unisystem.pl przekazujgc jednoczednie nastepujace informacje:
e nazwe/imie i nazwisko oraz adres Kupujacego,
e przedmiot reklamacji,
e warto$¢ Towaru objetego reklamacjg,
e numer i date faktury VAT,
e  kopie protokotu niezgodnosci podpisanego wraz z przewoznikiem lub spedytorem.
Brak zawiadomienia zgodnie z wymogami postanowienia 19 powyzej jest rownoznaczny z przyjeciem Towaru bez
zastrzezen.
Postanowienie 19 powyzej nie ma zastosowania w przypadku sprzedazy z opcjg odbioru osobistego — w takim przypadku
Kupujacy jest zobowigzany zapoznac sie z Towarem w chwili odbioru z magazynu Sprzedajgcego. Dokonanie odbioru
Towaru przez Kupujgcego z magazynu jest rdwnoznaczne z potwierdzeniem przez Kupujgcego, ze ani opakowanie, ani
Towar nie byty uszkodzone i nie posiadaty wad jawnych.
Uszkodzony lub niezgodny z Umowg Towar moze by¢ zwrécony na warunkach okreslonych w niniejszych OWS wytgcznie
w oryginalnym opakowaniu, musi by¢ kompletny oraz nie moze nosi¢ oznak uzywania. Zwrot Towaru jest dopuszczalny po
uprzednim uzgodnieniu warunkéw zwrotu z uprawnionym pracownikiem Sprzedajacego.
W przypadku dostaw czesciowych wynikajgcych z ustalonego harmonogramu lub Wywotan Sprzedajgcemu przystuguje
prawo do zwiekszenia ilo$ci Towaru objetego jedng dostawa do petnych opakowan. Kupujacy zobowigzuje sie do przyjecia
Towaru w zwiekszonej ilosci. tgczna ilos¢ Towaru dostarczonego do Kupujgcego w dostawach czesciowych nie moze
przekroczyé sumy Towardw objetych wszystkimi otwartymi Zamoéwieniami Kupujgcego.
Nieuregulowanie naleznosci w terminie okreslonym na fakturze VAT upowaznia Sprzedajgcego do przerwania lub
ograniczenia dostaw Towardw lub realizacji Zamowien, lub odmowy przyjmowania nowych Zamoéwien.
Sprzedajgcy moze uzaleznic realizacje nowego Zamodwienia ztozonego przez Kupujgcego, ktory zalega z ptatnosciami lub
nieterminowo reguluje swoje zobowigzania od wptaty zaliczki na poczet nowego Zamowienia.
Wstrzymanie albo ograniczenie realizacji lub przyjmowania Zamdwien przez Sprzedajgcego nie zwalnia Kupujgcego
z obowigzku odbioru Towaru juz zamoéwionego.
Whiesienie reklamacji nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku dokonania ptatnosci za Towary w ustalonym terminie.

§6 Realizacja Zamowien Buforowych

1.

Sprzedajgcy dopuszcza sktadanie Zamoéwien Buforowych.
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2. Warunkiem przyjecia do realizacji Zamoéwienia Buforowego jest wskazanie oczekiwanego harmonogramu dostaw

oraz Maksymalnego terminu odbioru Towaru objetego Zamdwieniem Buforowym.

Jezeli nie ustalono inaczej Maksymalny termin odbioru Towaru ustala sie zgodnie z zasadami okreslonymi w OWS.

Dostawa Towaru objetego Zamowieniem Buforowym nastepuje zgodnie z harmonogramem ustalonym przez Strony.

Dopuszczalna jest dostawa Towardow w terminie wczesniejszym niz ustalono w harmonogramie na podstawie Wywotania.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do uznania wezwania do dostarczenia Towaru we wskazanym terminie za nowe

Zamowienie, chyba ze z tresci tego wezwania do dostarczenia Towaru wynika jednoznacznie, ze wezwanie to stanowi

Wywotanie z Zamdwienia Buforowego.

7. W przypadku kilku otwartych Zamoéwien Buforowych Sprzedajacy bedzie zawsze zrealizowa¢ Wywotanie z najwczesniej
ztozonego Zamowienia Buforowego.

8. Dostawa Towaru na podstawie Wywotania moze by¢ realizowana z kilku Zamoéwien Buforowych.

9. Sprzedajgcy zastrzega, ze realizacja Zamowienia we wczesniejszym terminie na podstawie Wywotania bedzie realizowana,
tylko gdy stan magazynowy Towaru objetego Wywotaniem jest wystarczajgcy do realizacji dostawy. W przypadku stanu
magazynowego Towaru mniejszego niz ilos¢ objeta Wywotaniem Sprzedajacy moze dokonaé dostawy czesciowej.

o unkw

§7 Zasady sktadania zamdéwien bez wczesniejszego
zamowienia probek przez klienta

1. W przypadku sktadania zamoéwien na Towary oferowane przez Sprzedajacego bez wczesniejszego zamowienia probek przez
Klienta, niniejszy punkt okresla zasady, ktére majg zastosowanie do takich zaméwien. Regulacje niniejszego punktu
znajdujg zastosowanie do zamowien od 10 sztuk.

2. Klient zobowigzany jest do doktadnego zapoznania sie z opisem Towaru oraz specyfikacjg techniczng dostepna na stronie
internetowej Sprzedajgcego lub w innych materiatach informacyjnych udostepnianych przez Sprzedajacego.

3. Skfadajgc zamowienie bez wczesniejszego zamodwienia probek, Klient zobowigzuje sie do odbioru catosci Zamdwienia, jezeli
Towar zostanie dostarczony zgodnie z opisem i specyfikacjg techniczng dostepng w momencie sktadania zamowienia.

4. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zamdwienia bez wczesniejszego zamodwienia probek, jezeli
zamowienie dotyczy Towardw o specyficznych wymaganiach technicznych lub jezeli istnieje ryzyko, ze Towar nie spetni
oczekiwan Klienta ze wzgledu na brak mozliwosci wczesniejszego zapoznania sie z nim.

5. Klient zobowigzany jest do zaptaty petnej ceny za zamoéwione Towary zgodnie z warunkami okreslonymi w OWS, warunkach
zamowienia lub w umowie sprzedazy, jezeli taka zostata zawarta.

6. Regulacje niniejszego punktu nie wptywajg na uprawnienia Klienta wynikajgce z udzielonej gwarancji lub niezgodnosci
towaru z umowa.

§8 Sita wyzsza

1. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niewywigzania sie z zobowigzan wynikajgcych z Umowy, jezeli byto
to spowodowane Sitg Wyzsza.

2. W przypadku wystgpienia Sity Wyzszej, data dostawy bedzie odpowiednio przedtuzona. W takim wypadku Kupujgcy nie jest
uprawniony do rozwigzania Umowy ani do wnoszenia roszczen z tytutu opdznienia w dostawie.

§9 Kary umowne

Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty Sprzedajgcemu kary umownej za odstgpienie od Umowy z przyczyn niezaleznych od
Sprzedajgcego, w wysokosci 20% ceny powiekszonej o nalezny podatek od towardw i ustug. Zaptata kary umownej nie zwalnia
Kupujacego z obcigzenia rzeczywistymi kosztami, ktére powstaty do momentu odstgpienia od Umowy z przyczyn niezaleznych od
Sprzedajgcego.

§10 Odpowiedzialnos¢

1. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate z powodu niewtasciwego doboru Towardw, ich
niewtasciwego wykorzystania lub uzytkowania niezgodnie z przeznaczeniem badz instrukcjg obstugi i konserwacji, jak
rowniez jakiekolwiek szkody na ktérych wystgpienie lub rozmiar wptyw miat stan i wtasciwosci infrastruktury, w ramach
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ktérej Towary majg by¢ / sg eksploatowane, w tym w szczegdlnosci tych jej elementdw, z ktérymi Towary majg byc
potfaczone.

W kazdym przypadku odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego z tytutu wszelkich szkdd nieobjetych wytgczeniem zostaje
ograniczona do rzeczywistej straty Kupujacego, w wysokosci nieprzekraczajacej netto wartosci Towaru netto bedgcego
przedmiotem Zamdwienia. Przy czym ograniczenie wskazane w zdaniu poprzedzajgcym nie znajdzie zastosowania do szkdd
spowodowanych z winy umyslnej.

Za mozliwosc¢ zastosowania i skutki wykorzystania Towaréw dostarczonych przez Sprzedajgcego w okreslonych
rozwigzaniach konstrukcyjnych Kupujgcego, odpowiada Kupujacy, nawet, jezeli Sprzedajgcy byt wtgczony jako doradca
lub konsultant w przygotowanie konstrukcji i koncowego produktu Kupujgcego.

Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kupujgcego z tytutu wad towaru wykonanego przez Kupujacego

z zastosowaniem Towardw dostarczonych przez Sprzedajgcego.

Za prawidtowos¢ i kompletnosé danych zawartych w Zamdwieniu lub w dokumentacji przekazanej Sprzedajgcemu
odpowiada Kupujacy.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kupujacego za utracone korzysci oraz jakgkolwiek inng szkode, jaka
Kupujacy poniesie w wyniku niezrealizowania Umowy lub zrealizowania jej w sposdb nienalezyty.

811 Gwarancja

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Sprzedajacy udziela 12 miesiecznej gwarancji na sprzedawane Towary liczonej od dnia wystawienia faktury VAT za dany
Towar lub cze$é Towaru (wystawienia faktury).

W przypadku opdznienia odbioru Towaru przez Kupujacego okres gwarancji ulega skréceniu o czas opdznienia. W takim
wypadku okres 12 miesiecy gwarancji rozpoczyna bieg w dniu pierwotnego terminu odbioru towaru lub Maksymalnego
terminu odbioru Towaru.

Kupujacy uprawniony jest do realizacji praw wynikajgcych z gwarancji wyfacznie w przypadku uzytkowania i konserwacji
Towaru zgodnie z jego przeznaczeniem i w zakresie odpowiadajgcym specyfikacji technicznej zawartej w karcie katalogowej
lub instrukcji obstugi Towaru.

Gwarancjg objete sg wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych pierwotnie w sprzedanym Towarze. Gwarancja nie
obejmuje wad powstatych z innych przyczyn, w szczegdlnosci wad powstatych wskutek: nieprawidtowego uzytkowania
lub zastosowania Towaru, nieprawidtowego doboru Towaru do warunkéw uzytkowania, nieprawidtowego montazu

lub konserwacji Towaru, napraw lub ingerencji dokonanych przez Kupujgcego bgdz osoby trzecie w Towar, uszkodzen
mechanicznych Towaru, dziatania sity wyzsze;j.

Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji na Towar w przypadku:

e stwierdzenia modyfikacji Towaru, w tym w szczegdlnosci Sladéw ingerencji osdb nieuprawnionych;

e usuniecia oznaczen lub etykiet producenta lub ich uszkodzenia w sposéb utrudniajgcy odczytanie ich tresci.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode poniesiong przez Kupujgcego w zwigzku z wadami Towaru i
wszczeciem procedury reklamacyjnej.

Gwarancja niniejsza nie obejmuje utraconych korzysci w zwigzku z wadami Towaru ani zados¢uczynienia za szkody
powstate poza Towarem.

Sprzedajacy zobowigzuje sie do reakcji na zgtoszenie roszczenia w ramach gwarancji nie pdzniej niz w ciggu 10 dni od daty
otrzymania powiadomienia o wystapieniu wady (zgtoszenia).

Zgtoszenie musi zostac¢ przekazane za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: rma@unisystem.pl, niezwtfocznie,
lecz nie pdzniej niz w 7 dni od daty stwierdzenia wady, pod rygorem utraty praw z gwarancji. Zgtoszenie przekazane w innej
formie (np. telefonicznie) nie beda rozpatrywane.

Warunkiem rozpatrzenia zgtoszenia jest posiadanie przez Kupujacego dokumentacji fotograficznej ukazujgcej rodzaj

i rozmiar wady dajacej podstawe do zgtoszenia i przekazanie tej dokumentacji Sprzedajgcemu.

Jezeli Towar zostanie odsprzedany osobie trzeciej bgdz uzyty w sposéb uniemozliwiajgcy demontaz bez uszkodzenia
Towaru lub zmiany jego wtasciwosci, odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za widoczne wady towaru lub jego niezgodnos¢ ze
ztozonym Zamdwieniem wygasa.

Zgtoszenie zostanie rozpoznane w mozliwie najszybszym terminie. Z zastrzezeniem, iz proces rozpoznania zgtoszenia moze
ulec wydtuzeniu ze wzgledu na koniecznos¢ ewentualnej analizy komponentéw bezposrednio u ich producenta.

Jezeli zdaniem Sprzedajgcego dla stwierdzenia wad potrzebne bedzie przeprowadzenie ekspertyzy technicznej, to
Sprzedajgcy zajmie stanowisko co do wadliwosci Towaru po uzyskaniu stosownej ekspertyzy.

Sprzedajgcy dopuszcza nastepujgce formy rozpatrzenia zgtoszenia w ramach udzielonej gwarancji:

e Naprawa Towaru;

e wymiana Towaru na nowy;

e obnizenie ceny lub zwrot zaptaconej ceny.

O sposobie rozpatrzenia zgtoszenie decyduje Sprzedajacy.
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16.

W przypadku oczywiscie nieuzasadnionego zgtoszenia powstate koszty zwigzane z obstugg tego zgtoszenia (w szczegdlnosci
transportu) obcigzajg Kupujgcego.

§12 Rekojmia

Odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Towaru zostaje wytgczona.

§ 13 RODQO, poufnos¢

10.

11.
12.
13.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Sprzedawca, ktérego dane podane sg w § 1 niniejszych OWS.

Dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, c, f RODO w celach zwigzanych z realizacjg Zamdwienia,
Umowy, wystawienia faktury VAT, prowadzenia dokumentacji ksiegowej, archiwalnej.

Administrator przetwarza dane osobowe takie jak: imie, nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail, firma
przedsiebiorcy, NIP, REGON lub inne dane niezbedne do realizacji ustugi.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji Umowy oraz dtuzej do czasu uptywu terminu
przedawnienia roszczen, a nastepnie przez czas wynikajacy z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane dostawcom ustug: firmom kurierskim, ptatniczym, ksiegowym, prawnym, bankom,
pocztom w celu prawidtowej realizacji Umowy.

Sprzedajgcy nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich tj. krajéw znajdujacych sie poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym.

Podanie danych jest dobrowolne, lecz ich niepodanie moze skutkowa¢ nie zawarciem Umowy.

Ma Pani/ Pan prawo do: dostepu, informacji o celach, sposobach i podstawach przetwarzania danych osobowych,
sprostowania, ograniczenia, usuniecia i ograniczenia, wniesienia sprzeciwu, wniesienia skargi do PUODO. Prawa te mozna
zrealizowa¢ poprzez kontakt mailowy lub listowny na adres Administratora. Wszelkich informacji mozna uzyskaé poprzez
kontakt z Administratorem.

Kazda ze Stron bedzie przetwarzac przekazane jej w wyniku zawarcia | wykonania Umowy dane osobowe dotyczace
wspolnikdw, wspdtpracownikéw, pracownikdéw przedstawicieli ustawowych, reprezentantow i petnomocnikow drugiej
Strony w celu zawarcia i wykonania Umowy.

Obie Strony zobowigzujg sie przetwarza¢ dane osobowe udostepnione przez drugg Strone w sposdb zgodny z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci z przepisami ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych osobowych.

Cel przetwarzania danych wynika bezposrednio z postanowien niniejszej Umowy.

Przekazane dane moga by¢ przetwarzane w formie papierowej i elektronicznej.

Kupujacy zobowiazuje sie, ze do utrzymania w tajemnicy informacji handlowych i technicznych, ktére uzyska od Sprzedawcy
w poufnosci i nieprzekazywania ich osobom trzecim.

§14 Postanowienia koricowe

Prawem wtasciwym dla niniejszych OWS jest prawo polskie.

Sadem wtasciwym dla rozstrzygania sporow wyniktych na tle stosowania niniejszych OWS jest sad wtasciwy dla siedziby
Sprzedajgcego.

W przypadku sporzadzenia uméw i warunkéw zakupu w jezyku polskim i obcym, jezykiem autentycznym kontraktu jest
jezyk polski. W przypadku réznic pomiedzy polskojezyczng wersjg Umowy a obcg, rozstrzygajgce znaczenie ma brzmienie
wersji polskiej.

Obowigzywanie wszelkich dotychczasowych ustalen miedzy Stronami, zarowno w formie pisemnej jak i stownej, ktore sg
sprzeczne lub niezgodne z Umowa lub niniejszymi OWS, jest wytgczone.

Sprzedajacy przyjmuje na siebie wytgcznie zobowigzania wprost wyrazone w niniejszych OWS.

W przypadku prawnej nieskutecznosci poszczegdlnych postanowien OWS pozostate postanowienia OWS oraz realizowane
na ich podstawie Zamowienia zachowujg moc obowigzujaca. Strony indywidualnie uzgodnia postanowienia zastepujace
postanowienia nieskuteczne.

Wszelkie zmiany wprowadzone do OWS uznane sg za potwierdzone, jezeli Kupujgcy nie doreczy Sprzedawcy pisemnego
zastrzezenia w terminie 7 dni od daty otrzymania OWS lub umieszczenia ich na stronie

internetowej https://unisystem.com . Do poszczegdlnych Zamdwien beda miaty zastosowanie OWS w wersji aktualnej na
moment realizacji Zamdwienia. Z zastrzezeniem, ze do gwarancji okreslonej w § 11 OWS zastosowanie bedzie mie¢ wersja
OWS aktualna na moment zakonczenia dostawy Zamdwienia do Kupujgcego.
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8. Kupujacy wyraza zgode na powotywanie sie przez Sprzedajgcego w referencjach, w tym na stronie internetowej
Sprzedajgcego oraz w jego materiatach marketingowych, na fakt oraz zakres wspétpracy Stron objety Umowa. W tym celu
Kupujacy zezwala Sprzedajgcemu na uzywanie jego nazwy oraz udziela Sprzedajgcemu nieograniczonej terytorialnie,
bezterminowej, nieodptatnej licencji na wykorzystanie znaku towarowego lub logotypu Kupujacego. Kupujgcy wyraza
rowniez zgode na przekazanie w ramach referencji danych kontaktowych osoby, ktéra odpowiadata za realizacje Umowy po
Stronie Kupujacego, celem umozliwienia weryfikacji referencji przez potencjalnego kontrahenta Sprzedajgcego.

09.04.2024
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